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Forsakringsgivare

Cardif Forsakring AB, org.nr 516406-0567, ar forsakringsgivare for
Betalskydd Medlemslan. Adress Box 24110, 400 22 GOTEBORG. Cardif
Forsakring AB kallas for Cardif i dessa forsékringsvillkor.

1 Allmant

1.1 Definitioner
Egenféretagare

Den som, enligt lagen (1997:238) om arbetsléshets-forsdkring ar
egenforetagare, agare eller delagare - direkt eller indirekt - till
naringsverksamhet som han/hon har ett vasentligt inflytande 6ver och
som han/hon i egenskap av foretagare arbetar i, i minst 17 timmar i
veckan.

Fullt arbetsfor

Fullt arbetsfor innebdr att forsdkrad har kunnat fullgéra sitt vanliga
arbete utan inskrankningar. Forsdkrad far inte heller ha uppburit
sjuklon fran arbetsgivaren eller ersattning som har samband

med sjukdom eller olycksfall fran forsakringskassan (sjukpenning,
rehabiliteringspenning, sjuk-/aktivitetsersattning eller annan liknande
ersdttning).

Forsakrad

Person som har beviljats medlemslan hos l&ngivaren i enlighet med
langivarens avtal med LO, TCO, SACO och som enligt punkten 2.1 kan
omfattas av denna forsakring.

Forséakringstagare

Forsakringstagare och gruppféretradare ar Swedbank AB eller
Sparbank.

Forsékringstid

Den tid forsakrad omfattas av forsakringen.

Heltidsarbete

Arbete som forsakrad utfor och som omfattas av en
tillsvidareanstallning eller visstidsanstéllning med en p& forhand
avtalad anstallningstid om minst 12 mé&nader.

Arbetet ska utféras under minst 17 timmar i veckan.

Helt nedsatt arbetsformaga

Av sjukdom eller olycksfallsskada foranledd forlust av arbetsformaga,
som intraffar under forsékringstiden och som helt forhindrar forsakrad
fran att arbeta.

Karenstid

Den period av helt nedsatt arbetsformaga/ofrivillig arbetsléshet som
ska lopa ut innan forsakrad far ratt till ersdttning.

Kvalificeringstid

Den tid som forsakrad méste ha omfattats av férsakringen innan
handelse som kan beréttiga till forsdkringsersattning uppkommer.

Langivare

Langivare dr Swedbank AB eller Sparbank.

Medlemslan

Medlemslan ar lan som Swedbank AB eller Sparbank erbjuder
medlemmarna i LO, TCO och SACO i enlighet med langivarens avtal
med LO, TCO och SACO.

Manatlig ersattning

Ett belopp som motsvarar den fakturerade manatliga totala
amorterings- och rantekostnaden for medlemslanet, avseende
manaden innan forsta dag av helt nedsatt arbetsfdrméaga/ofrivillig
arbetsloshet. Beloppet ar maximerat till 2 000 kr per manad.

Ofrivilligt arbetslos

Med ofrivilligt arbetslés menas att forsakrad ar helt och ofrivilligt
arbetslos.

1.2 Grupp- och férsdkringsavtalet

1.2.1 Langivaren har ingdtt gruppavtal med Cardif om obligatorisk
gruppforsdkring for lantagare som beviljas medlemslan.

1.3 Férsékringspremie och giltighet

1.3.1 Forsakringstagaren erlagger premien for forsakringen i enlighet
med respektive banks gruppavtalsbestammelser.

1.3.2 Forsakrad omfattas av forsakringen forst efter att medlemslanet
utbetalats. En forutsattning ar att lAntagaren/lantagarna kan omfattas
av forsakringen enligt dessa forsakringsvillkor.

1.4 Felaktiga eller ofullstandiga uppgifter

1.4.1 Forsdkrad ar skyldig att pa Cardifs begaran ldmna de upplysningar
och inge de handlingar som kan ha betydelse fér bedémning av ratten
till forsakringsskydd genom denna forsakring. Forsakrad ska lamna
riktiga och fullstandiga svar pa Cardifs fragor. Ldmnas inte fullstandiga
uppgifter har Cardif rdtt att neka forsakringsersattning.

1.4.2 Har forsakrad uppsatligen eller av oaktsamhet som inte ar
ringa, lamnat oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter av betydelse for
forsakringen, kan det medfora att Cardif sager upp forsakringen for
upphérande eller andring och att Cardif blir fritt frdn ansvar for
intraffade forsékringsfall. Om Cardif har betalat ut ersdttning till foljd
av att forsakrad lamnat oriktig uppgift, har Cardif rdtt att dterkrava
utbetalt belopp samt att vidta rattsliga dtgarder.

2 Hur géller férsakringen

2.1 Vilka lantagare omfattas av forsakringen?

Forsékringen kan endast omfatta ldntagare som:

ingatt avtal om medlemsldn med langivaren den 8 februari 2007
eller ddrefter, forutsatt att l&neavtalet ar géllande,

ar forsakrad for sjukpenning i Forsakringskassan,

har fyllt 18 men inte 65 ar och

inte uppbar sjukersattning eller aktivitetsersattning vid tiden for
intradet i forsakringen/ndar medlemslénet utbetalas.

Ar tva personer gemensamt ansvariga fér medlems-lanet och bada
uppfyller ovanstaende kriterier omfattas bada av forsakringen. Dessa
forsakrade kan inte framstalla ansprak pa forsakringsersattning

for samma tidsperiod. Ar tva personer gemensamt ansvariga for
medlemslanet och endast en av lantagarna uppfyller kriterierna enligt
ovan omfattas denne ensam av forsakringen. M&natlig ersattning kan
aldrig éverstiga 2 000 kr.

2.2 Forutsattningar for ersittning

For att kunna berdttigas till ersattning enligt dessa villkor ska
forsakrad, under forsakringstiden och fore forsta dagen av helt nedsatt
arbetsforméaga eller ofrivillig arbetsloshet,

ha varit fullt arbetsfor under en period av minst 30 dagar i foljd
avseende ersattning for helt nedsatt arbetsférmaga och

haft ett heltidsarbete eller varit egenforetagare under en period
av minst 180 dagar i foljd avseende ersattning for ofrivillig
arbetsloshet

2.3 Nar upphor forsakringen?

Forsakringen upphor att gdlla den dag lanet upphor eller den dag till
vilken l&net dr uppsagt

om gruppavtalet upphér,
om den férsakrade fyller 65 &r eller avlider
om lantagaren inte langre uppfyller kraven under punkt 2.1,
om forsakrad avstar fran forsakringen eller
om totalt 36 Manatliga ersattningar har utbetalats under
forsékringstiden

beroende pa vilken handelse som intraffar forst.
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Ar gruppavtalet uppsagt ska langivaren informera de férsakrade
en mdnad innan forsakringen upphor. Vill forsakrad avsta ifran
forsakringen kan detta skriftligen meddelas langivaren.

3 Ersattning fran férsakringen

3.1 Helt nedsatt arbetsférméga

3.1.1 Med de undantag som anges i punkterna 3.1.2-3.1.6 betalar
Cardif ersattning till forsakrad som tidigast 90 dagar efter anslutningen
(kvalificeringstid) till forsakringen drabbas av helt nedsatt
arbetsformaga. Forsakringsersattning lamnas inte om arbetsoférmaga
uppkommit fore eller uppkommer under kvalificeringstiden. For

de forsta 30 dagarna av helt nedsatt arbetsformaga utgar ingen
ersattning (karenstid). Harefter utgar ersattning med ett belopp som
motsvarar 1/30 av den ménatliga ersattningen for varje dag som helt
nedsatt arbetsformaga varar och som infaller under forsakringstiden.
Ersattningen betalas ut manadsvis i efterskott.

Forsta dag av helt nedsatt arbetsformaga anses vara den dag forsakrad
eller dennes arbetsgivare anmalt som sjukdag till Férsakringskassan,
dock tidigast den dag Forsakringskassan har godkant som forsta dag
med hel ersdttning.

3.1.2 Forsakringsersattningen betalas ut till dess:

ett belopp motsvarande 12 manatliga ersattningar (360 dagar) har
utbetalats i anledning av ett och samma ansprak

helt nedsatt arbetsformaga upphort eller forsakrad inte kan visa
att helt nedsatt arbetsformaga foreligger

till den dag totalt 36 Mé&natliga ersattningar har utbetalats under
forsakringstiden eller

den dag forsakringen upphor

beroende pa vilken handelse som intraffar forst.

3.1.3 a) Om forsakrad tidigare varit berattigad till ersattning for helt
nedsatt arbetsformaga men inte fatt maximal ersattning, 12 manatliga
ersattningar (360 dagar), maste forsakrad for att aterigen fa ratt till
ersattning, varit i ett heltidsarbete eller varit egenforetagare under:

minst 180 dagar i foljd, om det nya anspraket avser samma eller
ett med den férra sjukdomen eller olycksfallsskadan narbesléktad
adkomma.

minst 30 dagar i foljd, om det nya anspraket avser en annan
sjukdom eller olycksfallsskada an det tidigare anspraket.

Period av arbetsoformdga som inte berattigat till forsakringsersattning
kan komma att inverka p& bedémning av ratten till
forsakringsersattning.

3.1.3 b) Uppehall kan beviljas maximalt tre gdnger i en pagdende
ersattningsperiod om forsakrad provar att dtergd i arbete helt eller
delvis. Uppehallet far inte vara langre an 30 dagar vid provning av
atergdng i arbete pa heltid eller langre an 90 dagar pa deltid.

Varar uppehallet langre an denna tid avslutas skadan.

3.1.4 Om forsakrad tidigare fatt maximal ersattning for helt nedsatt
arbetsformaga, d.v.s. 12 manatliga ersattningar (360 dagar), maste
forsakrad for att fa ratt till ny ersattning for helt nedsatt arbetsformaga
aterigen varit i heltidsarbete eller varit egenforetagare under minst 180
dagar i foljd.

3.1.5 Ersattning ldmnas inte for helt nedsatt arbetsformaga som:

ar orsakad av eller ar en foljd av sjukdom, smitta, skada eller

symptom (oavsett diagnostiserad eller inte) eller foljder av dessa

besvar;

»  som visat sig innan forsakringen tecknades eller

» som forsakrad vid nagot tillfalle under de 12 manader narmast
fore forsakringens ikrafttradande fatt eller sokt konsultation
eller behandling for av legitimerad lakare

direkt eller indirekt hanfor sig till

» AIDS eller HIV, sdvida inte forsakrad ddragit sig sddan sjukdom,
smitta, skada eller symptom under medicinsk behandling som
inte hanfor sig till drogmissbruk eller sexuellt dverférbara
sjukdomar

»  sjalvforvallad kroppsskada

» brukandet av alkohol, lakemedel, somnmedel eller narkotiska
medel sdvida inte detta medel ordinerats av legitimerad lakare
for annan behandling &n drogberoende

»  psykiska &kommor (som depression, utbrandhet eller andra
liknande psykiska &kommor) s&vida inte den forsdkrades
akomma bekraftas av och behandlas regelbundet av
psykiatriker.

»  rygg- och nackbesvar och ddrmed sammanhdngande tillstdnd
som inte genom objektiva fynd kan pavisas (genom magnetisk
resonanstomografi, datortomografi, rontgen eller motsvarande)

» sjalvvalda kirurgiska ingrepp, kosmetiska kirurgiska ingrepp och
medicinska behandlingar som inte &r medicinskt nddvandiga

» effekterna av kdrnexplosion eller radioaktiv stralning

»  militartjanstgoring, krig, inbordeskrig, uppror, revolt, terrorism
eller andra liknande forhallanden.

3.1.6 Ersattning for helt nedsatt arbetsférmaga ldmnas inte om
forsékrad far ersattning pa grund av ofrivillig arbetsléshet enligt punkt
3.2.

3.2 Ofrivillig arbetsloshet

3.2.1 Med de undantag som anges i punkterna 3.2.2-3.2.5 betalar Cardif
ersattning till forsakrad som tidigast 180 dagar efter anslutningen
(kvalificeringstid) till forsakringen drabbas av ofrivillig arbetsloshet.
Forsakringsersattning lamnas inte om arbetsloshet uppkommit fore
eller uppkommer under kvalificerings-tiden. For de forsta 30 dagarna
(karenstid) av ofrivillig arbetsloshet utgar ingen ersattning. Harefter
utgér ersattning med ett belopp som motsvarar 1/30 av den manatliga
ersattningen for varje dag som ofrivillig arbetsléshet varar och som
infaller under forsakrings-tiden. Ersattningen betalas ut manadsvis i
efterskott.

Forsta dagen av ofrivillig arbetsloshet anses vara den dag som
arbetsloshetskassa beslutat vara forsta arbetslosa dag och fran vilken
de ocksé beréknar karenstiden.

For att ersattning ska ldmnas kravs att den forsakrade varit helt
arbetslos alla dagar under en och samma kalendervecka.

3.2.2 Forsakringsersattningen betalas ut till dess:

ett belopp motsvarande 12 ménatliga ersattningar (360 dagar) har
utbetalats i anledning av ett och samma ansprak* eller
ofrivillig arbetsloshet upphort eller forsakrad inte langre uppfyller
kravet p4, eller brister i att bevisa att ofrivillig arbetsléshet
foreligger,
till den dag totalt 36 Manatliga ersattningar har utbetalats under
forsakringstiden eller

+ den dag forsékringen upphér

beroende pa vilken handelse som intraffar forst.

*Vid en pa forhand tidsbegransad anstallning pd minst 12 manader kan
ersattning ges till dess anstdllningen skulle ha upphort enligt avtalet,
dock i maximalt 12 manader.

3.2.3 Om forsakrad tidigare varit berattigad till ersattning for ofrivillig
arbetsloshet méste denne for att fa ratt till ny ersattning aterigen

ha varit i heltidsarbete eller varit egen foretagare under minst 180
sammanhangande dagar, raknat fran foregaende ersattningsperiods
sista dag.

Perioder av ofrivillig arbetsldshet som atskiljs av hogst 90 dagar i foljd
anses som ett och samma ansprak.

3.2.4 Vid maximalt tre tillfallen kan ett ansprak pa ersattning
uppskjutas pa grund av tillfalligt arbete som varar langre an 90 dagar
under forutsattning att

forsékrad innan det tillfalliga arbetet pabdrjas underrattar Cardif
och Cardif lamnar en skriftlig bekraftelse,

forsakrads tillfalliga arbete inte varar langre an 179 dagar, oavsett
om arbetet grundas pa en eller flera 6verenskommelser.

3.2.5 Ersattning lamnas inte for ofrivillig arbetsloshet om forsakrad:

vid anslutningen kande till forestaende varsel om uppsagning eller
arbetsloshet,
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forlorar arbetet pa grund av tjanstefel, bedrageri, oredlighet eller
andra liknande forhallanden, eller

utfort arbete som varit tidsbestamt, intermittent, sdsongsbetonat,
tidsbegransat pa grund av arbetets sarskilda beskaffenhet eller pa
nagot annat satt tillfalligt med en kortare anstallningstid dn 12
manader eller

ar ofrivilligt arbetslos pa grund av strejk eller lockout, i vilken
forsakrad deltagit, eller

frivilligt godtagit arbetsldshet, eller

brister i att soka ny anstallning, eller

inte tillhandahaller erforderliga bevis om att ofrivillig arbetsléshet
foreligger, eller

erbjudits, men inte accepterat, annat arbete av arbetsgivaren, vilket
forsakrad rimligen borde ha accepterat med hansyn till tidigare
erfarenheter, kvalifikationer och arbetets geografiska placering

Ersattning for ofrivillig arbetsldshet utgar inte om forsékrad far
ersattning pa grund av helt nedsatt arbetsformaga enligt punkt 3.1.

4 Overgang av ersittningsansprak

Forsdkrad kan véaxla mellan ersdttning for helt nedsatt arbetsformaga
och ersattning for ofrivillig arbetsléshet och vice versa, under
forutsattning att det sker under en sammanhdngande period samt

att villkoren for respektive forsakringsmoment ar uppfyllda. Antalet
manatliga ersattningar som ersatts kan inte dverstiga 12 stycken (360
dagar) for samma ansprak. Om forsékrad vaxlar mellan helt nedsatt
arbetsformaga och ofrivillig arbetsléshet anses dessa som ett och
samma ansprak.

5 Ansprék pa ersattning

5.1 Vid ansprak pa ersattning ska forsakrad
insdnda en skadeanmalan till Cardif, snarast mojligt.
Skadeanmalningsblankett kan bestdllas genom langivaren eller Cardif.

| samband med ansprak pa ersattning ska forsakrad tillsanda
Cardif de handlingar som Cardif vid var tid anser sig behdva for
att kunna beddma ratten till ersdttning. Forsékrad ska ocksé
ldmna Cardif de medgivanden som behdvs for att Cardif ska kunna
inhdmta upplysningar fran vardinrattning, forsakrings-inrattning,
arbetsloshetskassa, arbetsgivare eller myndighet som kravs for att
bedéma Cardifs ansvar enligt férsdkringen.

Den som gor gdllande ansprék pa forsékrings-ersattning ska sjalv
bekosta de bevis som krdvs for att forsdkringsersattning ska betalas ut.

5.2 Forsdkrad &r skyldig att snarast informera Cardif om de
omstandigheter som paverkar rétten till ersattning fran denna
forsakring. Forsakrad dr ocksa skyldig att omedelbart upplysa Cardif
for det fall ldnet upphér under tid da forsakringserséttning utbetalas,
eller for det fall denne aterfar arbetsférmagan helt eller delvis eller om
ersdttning fran Forsakringskassan, helt eller delvis, upphor.

Forsakrad ar skyldig att omedelbart upplysa Cardif for det fall forsakrad
far nytt arbete eller blir egen-foretagare under period forsékrad far
ersdttning for ofrivillig arbetsloshet fran Cardif.

5.3 For att faststalla ratt till ersattning avseende helt nedsatt
arbetsformaga kan Cardif foreskriva att forsdkrad instéller sig fér
undersokning hos sarskild anvisad Lakare. Kostnader for sddan sarskild
undersokning betalas av Cardif.

6 Andring av forsakringsvillkor

Cardif har ratt att dndra forsakringsvillkoren i enlighet med
gruppavtalet. En sddan dndring trader ikraft en manad efter det
att Cardif genom langivaren avsant ett skriftligt meddelande om
andringen.

Cardif har i 6vrigt ratt att andra forsakringsvillkoren under
forsakringstiden om forutsdttningarna for avtalet fordndras genom
andrad lagstiftning eller annan forfattning eller genom myndighets
foreskrifter. En sddan andring borjar galla efter det att Cardif sant
meddelande om de nya villkoren, eller vid den tidpunkt som foljer av
lag.

7 Forfogande

Forsakrad har inte ratt att overldta forsakringen. Denna obligatoriska
gruppforsakring berattigar inte till fortsattningsforsakring.

8 Preskription

Ratt till ersattning upphdr, om ansprak pa ersattning inte gérs inom
tre ar fran det att ndgon som ar berattigad att framstélla ansprak fick
kannedom om omstandigheterna som anspréaket grundas pa.

Om ansprak pa ersattning inte gérs inom tio ar fran det att sd
tidigast hade kunnat ske, faller ratten till ersattning bort under alla
forhallanden.

Har den som har krav pa forsakringsersattning anmalt sitt ansprak till
Cardif inom den tid som angetts i forsta stycket, har denne alltid sex
mdnader pa sig att vacka talan i allman domstol, sedan Cardif forklarat
att slutlig stallning tagits i ersattningsfragan.

Vid krav pé flera ersattningsbelopp, galler forsta till tredje stycket for
varje sddant belopp for sig.

9 Force majeure

Cardif svarar inte for skada som kan uppstd om utredning rérande
forsakringsfall eller utbetalning fordréjs pa grund av krig, politiska
oroligheter, lagbud, myndighets atgarder eller stridsatgarder i
arbetslivet. Forbehallet ifrdga om arbetsmarknadskonflikt galler aven
om Cardif vidtagit eller ar foremadl for konfliktatgarder.

10 Gemensamt skadeanmalningsregister

For att minska forsakringsbolagens kostnader for ersdttning
som baseras pa oriktiga uppgifter anvander sig Cardif av ett for
forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR).

Registret innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om

vem som begdrt ersattning och anvands endast i samband med
skadereglering. Det innebdr att Cardif far reda p& om du tidigare har
anmalt ndgon skada hos annat forsakringsbolag.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar GSR AB, Box 24171, 104 51
STOCKHOLM.

11 Provning av beslut

Cardifs Klagomalsndmnd

Om den forsakrade inte dr néjd med Cardifs service eller hanteringen
av den forsakring som avses i dessa villkor kan den forsakrade
skriftligen vanda sig till Cardifs Klagomalsndmnd. Namnden bestar av
personer fran flera olika avdelningar for att sakerstdlla att klagomalet
far en rattvis och fullstandig behandling. Om missngjet avser ett beslut
i ett skadearende ska den forsakrade vanda sig till Cardifs Skadenamnd.

Cardifs Klagomdlsndmnd
Box 24110, 400 22 GOTEBORG

Cardifs Skadenamnd

Om den forsdkrade inte ar néjd med ett beslut i ett skadedrende kan
den forsdkrade fa detta beslut provat genom att skriftligen begara
omprévning direkt hos skadehandldggaren eller begéra att arendet
omproévas i Cardifs skadenamnd.

Cardifs Skadendamnd

Box 24110, 400 22 GOTEBORG
Om den forsakrade inte dr nojd efter att Cardif har tagit slutlig stallning
i fragan finns det fler mojligheter att fa beslutet dverprévat.
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Allménna Reklamationsnidmnden

Allmanna Reklamationsnamnden (ARN) har en sarskild avdelning for
forsakringsfragor som lamnar rekommendationer om hur tvister bor
ldsas. Namnden provar inte alla arenden, t.ex. gor ARN inga medicinska
bedémningar nar det galler sjuk- och olycksfallsforsakringar.

Allmdnna Reklamationsndmnden

Box 174, 101 23 STOCKHOLM
Tfn: 08-555 017 00

Personférsakringsnamnden

Om den férsakrades fraga avser medicinska beddmningar

vid liv-, sjuk- eller olycksfallsforsakringar kan den tas upp i
Personforsékringsnamnden. Namndens yttrande ar radgivande inom
ramen for lag och gallande forsakringsvillkor i tvister utom rattegadng
mellan den forsékrade eller annan ersattnings-beréattigad och
forsakringsbolag. Prévningen begars av den forsdkrade.

Personfdrsdkringsndmnden

Sveriges Forsakringsforbund
Box 24067, 104 50 STOCKHOLM
Tfn: 08-522 787 20

Konsumenternas Forsakringsbyra

Konsumenternas Forsakringsbyra ar en sjdlvstandig och opartisk
radgivningsbyrd som kan ge allménna rad och anvisningar i olika
forsakringsfragor bl.a. vid intraffad skada.

Konsumenternas Férsdkringsbyré

Karlavagen 108
Box 24215, 104 51 STOCKHOLM
Tfn: 08-22 58 00

Allméan Domstol

Forsakringsarendet kan ocksé provas i svensk domstol, i forsta hand
vid tingsratt. Oftast sker detta forst efter att prévningen skett hos
Personférsakrings-ndmnden eller ARN.

12 Behandling av personuppgifter

Personuppgifter som lamnas till Cardif, annat bolag inom den koncern
Cardif tillhor eller samarbetspartners kan komma att behandlas av
Cardif och/eller 6vriga bolag for att bolagen ska kunna fullgéra begarda
atgarder och ingadngna avtal avseende tecknade forsakringar med

stéd av detta villkor eller skyldigheter som féljer av lag eller annan
forfattning. Cardif ar personuppgiftsansvarig.

Vissa kdnsliga personuppgifter, sdsom sjukdomsinformation och
uppgifter om halsotillstdnd, kan komma att inhdmtas och behandlas

i samband med riskbedémning och skadereglering. Uppgifter kan
ocksd komma att inhdmtas och behandlas for att forhindra bedrageri,
penningtvatt och terrorism-finansiering. Forsakringstagaren/forsakrad
ar inforstadd med att sddana uppgifter kan vara nédvandiga att
inhamta och behandla for att Cardifs skyldigheter ska kunna fullgéras.

Personuppgifter kan &ven komma att behandlas fér marknads- och
kundanalyser, statistik, affars-, produkt- och metodutveckling.

Personuppgifter kan komma att samkéras i syfte att uppdatera
registren. Vidare kan uppgifterna dven komma att behandlas for
informations- och marknadsféringsandamal.

Personuppgifter kan for nu angivna andamal komma att ldmnas ut till
bolag inom den koncern Cardif tillhor och till andra bolag, sdval inom
som utom EU- och EES-omrddet, som Cardif samarbetar med.

Cardif kan komma att spela in eller p& annat satt dokumentera den
enskildes telekommunikation med bolaget.

All behandling av personuppgifter kommer att ske med stor forsiktighet
for att skydda den enskildes personliga integritet. Personuppgifter
kommer darfor endast att vara tillgangliga for person som behéver

ha tillgang till uppgifterna for att kunna utféra sitt arbete. Uppgifter
kommer vidare endast att goras tillgdngliga i den utstrackning som

behovs for ovanstdende andamal.

Forsakringstagare/forsdkrad som énskar information om behandling av
sina personuppgifter, eller vill fa till stdnd rattelse av sadana uppgifter,
ska vanda sig till Cardif. Férsakringstagaren/forsakrad kan ocksa till
Cardif skriftligen anmadla att han eller hon inte dnskar erhdlla direkt
marknadsforing avseende nya forsakringsprodukter och tjanster.

13 Tillsynsmyndighet och lag

Ansvarig tillsynsmyndighet for Langivaren, och Cardif ar
Finansinspektionen. Svensk lag och foreskrift tilldmpas

pa forsakringsavtalet och formedling av forsakringen

t ex Forsdkringsavtalslagen (SFS 2005:104) och
Forsakringsformedlingslagen (SFS 2005:405). Vid distansférsaljning
tillampas dven Distans- och hemférsaljningslagen (SFS 2005:59)
och Marknadsforingslagen (SFS 1995:450) i tillampliga delar. ALl
kommunikation med kunder sker pa svenska. Villkor och information
om forsékringen tillhandahalls p& svenska.

Behorig domstol ar svensk allman domstol med tingsrétt som forsta
instans.
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